RENDEZVENYSZERVEZESSEL OSSZEFUGGO
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Bevezetés

Az Adatkezel6 adatkezelSként tiszteletben tartja mindazon személyek maganszférajat, akik a részére
személyes adatot adnak at és elkdtelezett ezek védelmében. Az Eurdpai Unid Altalanos Adatvédelmi
Rendelet (679/2016 sz. rendelet, a tovabbiakban: ,GDPR”) 13. cikke alapjan az aldbbi tajékoztatast
adja:

Adatkezel§ altala rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyokkal és
nemzetkozi ajanlasokkal oOsszhangban, a jelen adatvédelmi tajékoztatonak (a tovabbiakban:
,Tajékoztatd”) megfelelen kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A jelen Tajékoztatd célja, hogy az Adatkezeld dltal szinhazi, zenei, egyéb rendezvényekre szdléd
rendezvényszervezési szolgdltatdsok (a tovabbiakban: ,Szolgdltatds”) nyujtdsa sordn, valamint
jegyértékesitéssel Osszefliggésben az Adatkezel&vel (tovabbiakban: ,Tarsasag” vagy ,Adatkezel§”)
Ugyfélkapcsolatba kerllé vagy mas szerz6dd, egylttm(kodd partnerek, a Tarsasag rendezvényein
résztvevd személyek (a tovabbiakban: ,Ugyfelek”), valamint a Tarsasag altal izemeltetett weboldal (a
tovabbiakban: ,Weboldal”) latogatéi (a tovabbiakban: ,Felhaszndlé”, a tovabbiakban egyitt:
Erintettek”) szamdra részletes tajékoztatast nyudjtson a személyes adataik kezelésével kapcsolatos
minden Iényeges tényrdl, igy kilondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az
adatfeldolgozasra jogosult személyekrdl, az adatkezelés id6tartamardl, illetve arrdl, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat.

A jelen Tajékoztatd mindenkor érvényes verzidja folyamatosan elérhetd a Tarsasag weboldalan.

Az Adatkezel adatai:

Cégnév: Azienda Kft.
Székhely: 1037 Budapest Taborhegyi Ut 18. A 1/5
Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-198422
Weboldal: hotline-series.com
E-mail: info.hotline.event@gmail.com
Adatvédelmi kapcsolattartd
elérhetésége: info.hotline.event@gmail.com
1. Az Erintettek kore, a Téjékoztatd hatdlya

A Tdjékoztatd hatdlya kiterjed mindenkire, akinek személyes adatait lzleti célbdl kezeli a Tdrsasdg,
illetve akiknek adatait a Tdrsasdg rendelkezésére bocsdtjak, tovdbbd a Tdrsasdg Szolgdltatdsait
igénybe vevd személyek.

A Tajékoztatd hatdlya kiterjed a Tarsasag valamennyi személyes adatokat tartalmazd elektronikusan
és/vagy papir alapon torténé adatkezelésére.

2. Az Adatkezelés terjedelme, korlatai és alapvetd elvei
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Az Erintettek személyes adatait a Tarsasag csak a fent meghatarozott célokhoz sziikséges mértékben
és id6tartamig kezeli. Csak olyan személyes adat kezelhets, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsuldsahoz elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas.

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése sordn a kovetkezd alapelveket veszi figyelembe, igy a
személyes adatok:

a.) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az Erintett szdmdra atlathaté mdédon kell
végezni (jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatosag)

b.) gyljtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer( célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 mddon; (célhoz kotottség)

c.) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek és a
szlkségesre kell korlatozédniuk (adattakarékossag)

d.) pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennitk; minden észszer( intézkedést meg kell

tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatok
haladéktalanul torlésre vagy helyesbitésre kertljenek (pontossag)

e.) taroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az Erintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; (korldtozott tarolhatdsag)
f.) kezelését oly mdédon kell végezni, hogy megfelel§ technikai vagy szervezési intézkedések

alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel§ biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelmet is ideértve (integritds és bizalmas jelleg)

g.) az Adatkezel§ felel6s a fentieknek vald megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazoldsara (elszamoltathatdsag)

A Tarsasag minden szikséges intézkedést megtesz a személyes adatok pontossaganak, teljességének
és naprakészségének biztositdsa érdekében. Tekintettel azonban arra, hogy a rendelkezésre bocsatott
adatok valdédisdgaért az Erintettek felelnek, az Erintettek kotelesek az adataik megvéltozasa esetén a
valtozast kovetéen mihamarabb, de legkésébb 3 (harom) munkanapon belll a megvaltozott adatokat
szlkség esetén bejelenteni az Uj adatokat a Tarsasdg részére a jelen Tajékoztatdban megjelolt
elérhet6ségeken.

Az adatok forrasa:

A Tarsasag az Erintettek adatait vagy kdzvetlenil az Erintettektdl kapja meg, vagy az Ugyfeleitél, akik a
kozremiikodsik, munkavallaloik, zleti partnereik, mint Erintettek adatait adjak meg.

3. Az egyes adatkezelések ismertetése:

3.1. Cookie-k és azok kezelése

A Weboldal, illetve kilsé partnerei cookie-kat és hasonld technoldgidkat alkalmaznak, amikor a
Weboldal regisztralt vagy regisztracid nélkili Felhasznaldi a Weboldalt szamitogéprél, vagy tabletrdl,
mobiltelefonrél hasznaljdk. A cookiek haszndlatdnak alapveté célia a Weboldal bizonyos
alapfunkcioinak biztositdsa, illetve a felhaszndloi élmény javitdsa, személyesebbé tétele, valamint a
megfelel6, személyre szabott hirdetések, ajdnlatok megjelenitése és statisztikai adatok gyljtése a
Szolgdltatds tovadbbi fejlesztését megalapozandd.

A Weboldal az alabbi siitiket alkalmazza, amikor a Felhaszndlok megnyitidk a Weboldalt és az
oldalakon béngésznek:
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A Weboldal m(ikodéséhez feltétlen sziikséges munkamenet (session) siitik

Az ilyen cookie-k nélkilozhetetlenek a Weboldal megfelel6 m(ikodéséhez. Ezen cookie-k elfogadasa
nélkdl a Tarsasag nem tudja garantalni a Weboldal elvartaknak megfelel6 mikodését, sem pedig azt,
hogy a Felhasznald minden altala keresett informdcidhoz hozza fog jutni. Ezen cookie-k altal tarolt
adatok nem “gyljtenek” személyes adatokat marketing, analitika, stb. célokra, kizardlag a Weboldal
alapveté mukodéséhez szikségesek. Ezen sitik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és
z6kken6mentesen boéngészhessék a Weboldalt, haszndlhassdk annak funkcidit, és az ott elérheté
szolgaltatasokat.

Statisztikai célu siitik:

Az adatkezeléscélja: A statisztikai céli cookie-k haszndlatdval informacidkat gydjt a honlap azzal
kapcsolatban, hogy a felhaszndlok hogyan haszndljak azt. Ezek segitik a honlap elemzését,
tovabbfejlesztését. (pl. Google Analytics).

Adatkezelés jogalapja: Felhasznald hozzajaruladsa

Marketing céld sitik:

A marketing sltik weboldalakon ativel6en kovetik nyomon a felhasznaldokat, példdul hirdetések
megjelenitése, mindezt azért, hogy szamukra relevans tartalmat mutassanak.

Adatkezelés jogalapja: Felhasznald hozzajaruladsa

Suti hasznalat bedllitasa a bongész6kben

Az Adatkezel6 felhivia a Felhasznaldok figyelmét, hogy az internetes bongészék egy része
automatikusan elfogadja a cookie-kat, a Felhaszndldknak azonban lehet8séglk van szamitdogépes
béngészé programjanak beallitdsaival, illetve azok mddositdsaival ezeket engedélyezni, kitdrolni, vagy
automatikusan visszautasitani. Amennyiben nem adja hozzajaruldsat a cookie-k alkalmazdsahoz, az a
Weboldal bizonyos funkcidinak nem teljes kérld hasznalatat eredményezheti. A sitik bongészbbeli
kezeléséhez informacidk, segitség a bongészék “help” fellletein all rendelkezésre.

Suti haszndlat bedllitdsa a Weboldalon

A Weboldalra torténd bejelentkezést kovetéen az Adatkezel§ egy felugrd ablakban tdjékoztatdst nyujt
az oldal sitikezelése részleteit illetéen, ahol a Felhaszndlénak hozzdjaruldst kell adni az oldal
sutikezelési eljardsaihoz. A Felhaszndlé a hozzajaruldskor tetszélegesen beallithatja, hogy hozzajarul,
vagy nem jarul hozza.

3.2. Kapcsolatfelvétel, informaciokérés, -kdzlés

Az Erintettek a Weboldalon, vagy az e-mailcimre kildott leveleik Utjan keresztil kapcsolatba léphetnek
a Tarsasaggal, illetve bizonyos adataik megadasaval informaciot kérhetnek a Tarsasdgtol. A Tarsasag
leend8 Ugyfelei kdzvetlen kapcsolatba léphetnek a Tarsasag kapcsolattartasra kijeldlt munkavallaloival.

Az Erintettek kore: az Adatkezel6vel kapcsolatba [1ép6 természetes személyek, akik a
Tarsasaggal kapcsolatba lépnek és informacidkat kérnek a Tarsasagtdl,
személyes adataik megadasaval

Az adatkezelés célja: az Adatkezel6vel kapcsolatba 1ép8 személyek személyes adatainak
kezelése, elsGsorban Uzleti kapcsolat létesitése vagy tdjékoztatas
céljabol
az Gzenetet kild6 természetes személy azonositasa

Az adatkezelés Az Erintett dnkéntes hozzajaruldsa - GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont

jogalapja:

A kezelt adatok kére és A kezelt adatok kore Az adatkezelés célja

az adatkezelés célja: név azonositas
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telefonszam kapcsolatfelvétel

e-mail cim kapcsolatfelvétel

Uzenet datuma azonositas

Uzenet targya és szovege valaszadas, informacio kozlés

egyéb, Erintett altal megadott
személyes adatok

az adatkezelés céljdhoz szikséges id6, amely esetenként legfeljebb az
adatkozléstsl szamitott 5 év, illetve az esetleges igényérvényesitésre
irdnyadd hataridé, de legfeljebb a hozzdjarulds visszavondsdig tart.
Amennyiben a szerz8déskotést megel6z6 adatkezelést kdvetéen nem
ion létre szerzédés, vagy megallapodas a Tarsasag és az Erintett (vagy az
altala képviselt tarsasag) kozott, akkor az Gzenete(ke)t a kommunikacio
lezarasat kovetben az Adatkezel§ torli - feltéve, hogy nem valdsul meg
egyéb adatkezelési cél

a valaszadas nem teljeskord, vagy ellehetetlendl

A személyes adatok
tarolasanak id6tartama:

Az adat rendelkezésre
bocsatasanak
elmaraddsa esetén
felmerdlé
kovetkezmények:
Hogyan jut az adat az
Adatkezel6 tudomadsara:

az Erintett adja meg ezen adatokat

3.3. A Tarsasag altal nyujtott Szolgaltatashoz, ligyfélkapcsolathoz kapcsolddd adatkezelések

3.3.1. A jegyértékesitéssel o0sszefligg$ adatkezelés

Az Adatkezel§ az altala szervezett eseményekre jegyet értékesit. Az Erintett a jegyvasarlds eldtt
megadja a vasarldshoz/a Szolgiltatas igénybevételéhez szikséges adatokat. Az Adatkezel6 a
megrendelést e-mailben igazolja vissza az Ugyfél szdmara. A megrendelés visszaigazoldsaval a Felek
kozott 1étrejon a jegyértékesitésre iranyuld szerzédés.

Az Erintettek kore: aki az Adatkezeld Szolgéltatasait igénybe kivénja venni (Ugyfelek)

Az adatkezelés célja: a szerz8déskotés elSkészitése az  Erintettekkel, valamint az
szerz8déskotés

az Ugyfelekkel valo kapcsolattartés

az Ugyfél azonositasa

az adatkezelés a Szolgdltatdsokra vonatkozd szerz6dés megkotését
megel6z8en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez
szUkséges; valamint a szerz6dés létrejottét kovetben a szerzédés
teljesitéséhez sziikséges - GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont.

A kezelt adatok kore Az adatkezelés célja

Az adatkezelés jogalapja:

Kezelt adatok kore és az
adatkezelés célja:

az Ugyfél neve

azonositas

az Ugyfél telefonszdma

kapcsolattartas

az Ugyfél e-mail cime

kapcsolattartas, szerz6déskotés

az igénybe venni  kivant

Szolgdltatas, jegy tipusa

a valasztott Szolgaltatds nyujtasa

A személyes adatok
tarolasanak idétartama:

az adatfelvételtdl szamitott 5. évet (eléviilést), szerz6déskotés esetén
a szerz8dés teljesitésének ideje és ennek megszlinését kovets 5 év.
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Az adat rendelkezésre
bocsatasanak elmaradasa
esetén felmertl6
kovetkezmények:

Az Erintett és Tarsasag kozott a szerz8déskotés nem lehetséges. Az
adatok megadasa alapfelétele a szerz6dés létrejottének és
teljesitésének.

Hogyan jut az adat az
Adatkezel6 tudomasara:

az Ugyfél vagy képviseletében eljaré mas személy adja meg

Adatfeldolgozé

Cooltix Kft. (1084 Budapest, Jozsef utca 3. 3/27.)

3.3.2. A rendezvényre torténd beléptetéssel,
adatkezelés

belépési jogosultsag ellenérzésével &sszefliggd

Az Adatkezel6 biztositja a rendezvényekre torténé beléptetést, mely sordn azonositja a megvasarolt
jegyet és személyhez kotott jegyértékesités esetén a jegyvasarld személyét. A beléptetés a megrendelt
szolgdltatas teljesitése érdekében, a rendezvényen vald részvételre sz6ld jogosultsag ellendrzése

érdekében torténik.

Az Erintettek kore:

aki az Adatkezel8 Szolgaltatasait igénybe kivanja venni (Ugyfelek)

Az adatkezelés célja:

a szerzGdéskotés el6készitése az Erintettekkel, valamint
szerz8déskotés
az Ugyfél azonositasa

az

Az adatkezelés jogalapja:

az adatkezelés a Szolgdltatdsokra vonatkozd szerz8dés megkotését
megel6z8en az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez
szUkséges; valamint a szerz6dés létrejottét kovetben a szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges - GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont.

Kezelt adatok kore és az
adatkezelés célja:

A kezelt adatok kore Az adatkezelés célja
az Ugyfél neve

az Ugyfél azonositasa

az Ugyfél telefonszdma kapcsolattartas

az Ugyfél e-mail cime kapcsolattartas, szerz6déskotés

megvasarolt jegy tipusa a valasztott Szolgdltatas nyujtasa

A személyes adatok
tdroldsanak id6tartama:

a beléptetés ideje, adattarolds nem torténik

Az adat rendelkezésre
bocsatasanak elmaradasa
esetén felmertl6
kovetkezmények:

A rendezvényre torténé belépés nem lehetséges.

Hogyan jut az adat az
Adatkezel6 tudomadsara:

az Ugyfél vagy képviseletében eljaré mas személy adja meg a
jegyvasarlds soran

3.3.3.

Szamla kidllitasaval kapcsolatos adatkezelés

Az Adatkezels az Ugyfél altal a szerz6déskdtés sordn megadott adatok alapjan szamlat allit ki az Ugyfél
vagy mas személy részére. A szamla tartalmazza az Ugyfél személyes adatait és az igénybe vett

Szolgaltatast.

| Erintettek kore:

‘ akinek a nevére a szamla kidllitasra kertl (Ugyfél)

Oldal: 5/ 12



Az adatkezelés célja:

szamldzasi és szamla megd@rzési kdtelezettség teljesitése

Az adatkezelés jogalapja:

az Adatkezel§ jogi kdtelezettségének teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bek. c)
pont, Afa tv. 159. § (1) bek. és 169. § e)-f) pontjai, Sztv. 166. § (1)-(3),
167. § és 169. § (2) bek.]. Az adatkezelés nem Onkéntes, figgetlen az
Erintett akaratatdl.

Kezelt adatok kore:

A szamla adattartalma: a Szolgdltatdst igénybe vevd neve, lakcime, az
igénybe vett Szolgaltatds megnevezése, kiallitas id6pontja.

A személyes adatok
tarolasanak idétartama:

a szamla kiallitasatol szamitott 8 év (Sztv. 169. (2) bek.).

Az adat rendelkezésre
bocsatdsanak elmaradasa
esetén felmerlé
kovetkezmények:

nem lehet szamlat kidllitani, a Szolgéltatds nem teljesithetd.

Hogyan jut az adat az
adatkezelS tudomasara:

a szolgaltatast igénybe vev adja meg.

3.4. Szerz6déses kapcsolattartdi adatok kezelése

A Tarsasdg Uzleti tevékenysége soran személyes adatokat kezelhet, amennyiben ilyen adatot tovabbit
szdmdra az Erintett, vagy a masik szerz8dé fél (jogi személy). A Tarsasag kezeli beszallitoi, szerz6dé
partnerei altal részére rendelkezésére bocsatott adatokat. A Tarsasag vélelmezi, hogy Ugyfelei és
Uzleti partnerei az 4ltaluk rendelkezésre bocsatott természetes személy adatait illet8en rendelkeznek
megfelel felhatalmazassal vagy hozzéjaruldssal az Erintett részérél.

Az Erintettek kore:

Gzleti kapcsolatot |étesitd természetes személyek, illetve jogi személyek,
akik kapcsolattartéi személyes adatokat bocsatanak rendelkezésre,
valamint ezen jogi személyek képviseletében eljard személyek.

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezel8 az Ugyféllel, valamint az Ugyfél
munkatarsaval, kapcsolattartéjdval — azaz az Erintettel — szilkség
esetén kozvetlendl felvehesse a kapcsolatot, illetve kapcsolatot tudjon
tartani az Adatkezel6t és az Ugyfelet érint8 tigyekben.

Az adatkezelés
jogalapja:

Adatkezelés jogalapja: Az Adatkezel8 az Ugyféllel vald kapcsolattartés
érdekében kezeli az Erintettek adatait Az adatkezelés jogalapja, az
Adatkezel§ jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

A kezelt adatok kére
és az adatkezelés
célja:

A kezelt adatok kére Az adatkezelés célja
Név az Erintett azonositasa
E-mailcim kapcsolattartas
Cégnév kapcsolattartas
Telefonszam kapcsolattartas

A személyes adatok
tarolasanak
id6tartama:

Az adatkezelés céljahoz szikséges id6, amely esetenként a szerz6déses
jogviszony fennalldsaval egyezik, de legfeliebb a hozzajarulds
visszavonasdig illetve az esetleges igényérvényesitésre iranyado
hataridé (a szerz6dés teljesitésétdl szamitott 5 évig (elévilési id6),
valamint a szamviteli jogszabalyok &ltal meghatdrozott id&tartam
(személyes adatok érintett altal torténd megadasanak idépontjatdl az
adott Uzleti évrdl készitett beszamold, Gzleti jelentés, illetve konyvviteli
elszamolds elkészitésétdl szamitott 8 év.
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Az adat rendelkezésre
bocsatasanak
elmaraddsa esetén
felmeril6
kovetkezmények:

A kapcsolattartas ellehetetlentlése

Az Adatok forrdsa: az Erintett, vagy a Tarsasdg Uzleti partnere, a
szerz6dé6 fél.

Hogyan jut az adat az
Adatkezel
tudomadsdra:

3.5. Hirlevélkuldéssel kapcsolatos adatkezelés

Az Erintett a Szolgaltatdsok igénybevétele el6tt vagy soran, vagy egyéb mas médon a kdvetkezdkben
meghatarozott adataival iratkozhat fel hirlevélre. Az Adatkezel6 e-mailben kuldétt hirleveleiben
értesiti a feliratkozokat Termékeirdl, Szolgaltatdsairdl, kedvezményeirdl, ajanlatairdl. A feliratkozast
kdvetéen az Erintett egy e-mail lizenetben tajékoztatdst kap a hirlevélre torténé feliratkozasrél, melyet

meg is kell er@sitenie, a feliratkozdsa ezt kbvetden Iép hatalyba.

Erintettek kore:

minden természetes személy, illetve a jogi személyek nevében eljard
természetes személy, aki a Tarsasag hireirél rendszeresen értesilni
kivan, ezért személyes adatainak megadasaval a hirlevél szolgaltatasra
feliratkozik.

Az adatkezelés célja:

a hirlevélkildéssel kapcsolatos adatkezelés célja az Erintett altalanos
vagy személyre szabott tdjékoztatdasa a Tarsasag leguUjabb
szolgdltatasairdl, hireirdl, akcioirdl, ajanlatairdl, kedvezményeirdl.

Az adatkezelés
jogalapja:

az Erintett hozzajaruldsa - GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont

Kezelt adatok kore:

e-mail cim és/vagy telefonszama és a feliratkozés datuma

A személyes adatok

tarolasanak id6tartama:

Az Erintett kérésére torténd torlésig, azaz az Erintett hozzajaruldsanak
visszavonasaig?

Az adat rendelkezésre
bocsatasanak

Nem kildhet6 hirlevél, azaz az Erintett nem fogja megkapni a Tarsasag
hirleveleit, kereskedelmi célu, tajékoztatd leveleit.

elmaraddsa esetén
felmerild
kovetkezmények:
Hogyan jut az adat az
adatkezelS tudomasara:

Az Erintett adja meg

4, A hozzaférésre jogosultak személye:

Az adatokhoz csak a Tarsasag azon munkavallaldi és mas kdzrem(ikoddi jogosultak hozzaférni, akiknek
ez munkakorik, feladatuk ellatdshoz szlkséges. A Tarsasdgnal a személyes adatokhoz hozzaféré
személyeket az Erintettek személyes adatainak tekintetében titoktartasi kdtelezettség terheli, azaz a
munkakori kotelezettségik és feladataik teljesitése soran, vagy egyéb mddon tudomasukra jutott

I A Tarsasag kizarolag addig kezeli az ebbél a célbdl felvett személyes adatokat, amig az érintett le nem iratkozik a hirlevél
listarél. Az Erintett a hirlevélrgl barmikor leiratkozhat a hirlevelekben taldlhatd elérhet8ségeken, a hirlevél szolgéltatd
weboldalan, valamint a Tarsasag e-mail cimére kildott lemondasi kérelem utjan.
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személyes adatokat, egyéb informacidkat kotelesek bizalmasan kezelni, és harmadik személyek részére
nem hozzaférhetévé tenni.

5. Adatbiztonsag
A Tarsasdg az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és

sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

6. A személyes adatok tarolasa, az adatkezeléssel kapcsolatos altaldnos tajékoztatas

A személyes adatok tarolasa a Tarsasag székhelyén papiralapon és elektronikusan torténik.

7. Adatfeldolgozds, adattovabbitds

A személyes adatok cimzettjei:

(a) az Adatkezel6 pénzigyi, addzasi, szamldzdsi, kontrolling, konyvvizsgdlati feladatait ellatd
munkavallaldi, kdézremdkoddi, az Adatkezel6 lgyvezet6je, adminisztrativ feladatokat ellatd
munkatarsai, az Adatkezel$ adatfeldolgozéi;

(b) birdsag, rendbrség, egyéb kozhatalmat gyakorld szervek, allami hatdsagok hivatalos eljarasuk
keretében jogszabalyi felhatalmazas alapjan megkereshetik az Adatkezel6t személyes adatok
tovabbitdsa érdekekében;

(c) Nemzeti Ado-és Vamhivatal (http://nav.gov.hu/);

(d) jogiképviseletet ellaté Ggyvéd;

Az Adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgozdk:

A Téarsasag a jelen Tajékoztatdban meghatdrozott adatkezelési célok elérése érdekében, a jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez, feladatainak elldtdsdhoz harmadik személyek szolgaltatasait veszi
igénybe, amely szolgéltatdsok magukban foglalhatjdk az Erintettek személyes adatainak kezelését is.
Ezen harmadik személy (a tovabbiakban: ,Adatfeldolgozd”) az adatkezelést a Tarsasag utasitdsainak
megfelel6en, a hatalyos jogszabdlyok elSirdsaival 6sszhangban végzi. Adatfeldolgozas céljara kizérdlag
az adott cél megvaldsitdsdhoz szikséges személyes adatok keriilnek tovabbitdsra az egyes
Adatfeldolgozdk részére.

8. Adatvédelmi incidensek kezelése

A Tarsasag mindent megtesz az adatvédelmi incidensek elkertlése érdekében. Adatvédelmi incidens a
biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz
valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst haladéktalanul bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar
kockazattal az Erintettek jogaira és szabadsagaira nézve. Az AdatkezelS az adatvédelmi incidenseket
nyilvantartja, az adott incidenshez kapcsolédd intézkedésekkel egyitt. Ha az incidens sulyos (azaz
vélhet6en magas kockdzattal jar az érintett jogaira és szabadsagaira nézve), az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil tajékoztatja az Erintettet az adatvédelmi incidensrdl.
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9, Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A Térsasag felhivja az Erintettek figyelmét, hogy panasz vagy észrevétel esetén mindenekelétt célszerdi
a Tdrsasdaghoz, mint Adatkezel6héz fordulnia a jelen Tdjékoztatdban feltiintetett elérhetéségek
valamelyikén.

Az Erintett jogai:

a) Tdjékoztatds/ hozzdférési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a Tarsasagtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
kezelt személyes adatokrdl, az adatkezelés céljardl, adatok kategoridirdl, cimzettekrdl, tarolds
id6tartamardl, jogairdl, az adatok forrdsardl tajékoztatdst kapjon.

A Térsasag az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mdsolatat az Erintett rendelkezésére
bocsatja. A tajékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozéan
tajékoztatasi kérelmet az Adatkezel6hdz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben — kilondsen, ha a
kérelem tulzé, vagy megalapozatlan- koltségtérités allapithatd meg. Az Erintett &ltal kért tovabbi
masolatokért a Tarsasag az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértékd dijat szamithat fel.

b) Helyesbités és kiegészités

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Térsasag indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Utjan torténd —
kiegészitését.

c) Torlés/elfeledtetés

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasdg indokolatlan késedelem nélkiil toérdlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, ha megsz(int az adatkezelési cél, az Erintett visszavonta az
adatkezeléshez vald hozzdjaruldsat, és az adatkezelésnek nincsen mas jogalapja, ha a személyes
adatokat jogellenesen kezelték.

d) Az adat kezelésének korldtozdsa
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasdg korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesul:

- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndldsanak korlatozdasat;

- a Térsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy az
Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerll, hogy a Tdarsasdg jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az Erintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.
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A Tarsasag minden olyan cimzettet tdjékoztat a helyesbitésrdl, torlésrdl, elfeledtetésrél, vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel.

e) Az adathordozhatdsdghoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna a
Tarsasag, ha az adatkezelés hozzajaruldson alapul, és az adatkezelés automatizalt modon torténik. Az
adatok hordozhatdsagahoz valé jog gyakorldsa soran az Erintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezelSk kozotti kdzvetlen tovabbitasat. A
jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez vald jogot. Az emlitett jog nem alkalmazandd abban az
esetben, ha az adatkezelés kozérdekd vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai
gyakorldasanak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz sziikséges. A jog gyakorlasa nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

f) Tiltakozds

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuldé kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Az Erintett tovabbad jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jarna
vagy 6t hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

A fentiek aldl kivételt képez az az eset, ha a dontés:

- az Erintett és a Tarsasag kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges; -
meghozataldt a Tarsasagra alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az
Erintett jogainak és szabadsigainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy

- az Erintett kifejezett hozzajaruladsan alapul.

g.) A hozzdjdrulds visszavondsahoz vald jog

Ha személyes adatainak kezelésére az Erintett hozzajaruldsa alapjan keriil sor, annak visszavondaséra az
Erintett barmikor jogosult. A hozzajarulds visszavonasa esetén az adatkezelés megsziintetésre kertil,
személyes adatai torlésével, feltéve, hogy személyes adatai kezelésének nincs mas jogalapja. A
hozzajarulds visszavondsa az Erintettre nézve nem jar kovetkezményekkel. A hozzajaruldsanak
visszavondsa azonban nem érinti az azt megel6z8en hozzdjaruldsa alapjan folytatott adatkezelés
jogszer(lségét.

Eljaras az Erintett igénye esetén:

Az Erintett a fentiek szerinti igényével vagy egyéb, személyes adatait érint6 kérdésével vagy kérésével a
Tdrsasdg képviselGjéhez fordulhat, a jelen Tdjékoztatoban megjelélt elérhetdségek barmelyikén. Kérjiik,
hogy lehetbség szerint elektronikus formdban vegye fel veliink a kapcsolatot. Tdjékoztatjuk, hogy az
Adatkezel6 lehetdség szerint elektronikus formdban vdlaszolja meg az adatvédelmi kérelmeket, kivéve,
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ha On, mint érintett a kapcsolattartds mds madjdt kifejezetten kéri, vagy Adatkezel6 nem ismeri az On
elektronikus elérhetbségét.

A Tarsasag az irasban benyujtott kérelem kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll koteles kérelmet
elbirdlni. Szlkség esetén, figyelembe véve a kérelem 0Osszetettségét, illetve a folyamatban [évé
kérelmek szamat, a Tarasdg a kérelem elbirdlasanak hatdridejét 2 hénappal meghosszabbithatja. A
meghosszabbitas tényérdl, illetve okairdl az Erintettet el6zetesen tajékoztatni kell.

Amennyiben az Erintett kérelme megalapozott, a Tarsasdg a kért intézkedést az eljarasi hataridén
belil végrehajtja, és a végrehajtas megtorténtével kapcsolatosan irasbeli tajékoztatdst ad az Erintett
részére. Ha a Tarsasdg az Erintett kérelmét elutasitja, koteles errdl irasbeli hatdrozatot hozni.
Hatarozataban koteles megjeldini a dontés alapjaul szolgdld tényallast, dontésének indokldsat a
megfeleld jogszabalyok, illetve eseti dontések bemutatasaval, tovdbba koteles az Erintettet a Tarsasag
dontésével szemben iranyadd jogorvoslati lehet&ségekrdl tajékoztatni.

Ha az Erintett a Tarsasag dontésével nem ért egyet, illetve, ha a Tarsasag a vonatkozo fenti eljarasi
hataridét elmulasztja, Ugy az Erintett a feliigyeleti hatdsaghoz vagy birésdghoz fordulhat.

10. Felugyeleti hatdsag, keresetinditdsi jog (birdsaghoz fordulds joga)

Ha az Erintett Ugy itéli meg, hogy a Tarsasag altali személyes adatainak kezelése megsérti a mindenkor
hatdlyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kilondsen a GDPR rendelkezéseit, jogaban all a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal panaszt benyujtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetdségei:
Honlap: http://naih.hu/
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Erintettnek joga van mas, gy kiléndsen a szokdsos tartézkodasi helye, munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti eurdpai unids tagallamban létrehozott felligyeleti hatdsagnal is
panaszt tenni.

Az Erintett - panasztételi jogatdl fliggetlenil - birésaghoz fordulhat, ha a személyes adatainak kezelése
sordan megsértették a GDPR szerinti jogait.

A Tarsasaggal, mint magyar Adatkezel6vel szemben magyar birdsag el6tt indithatd per. Amennyiben az
Erintett az Adatfeldolgozéval szemben kivan birdsagi eljarast kezdeményezni, Ugy azt az
Adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga elStt kell meginditani. Az Erintett a pert a
lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt indithatja meg. Magyarorszagon a
torvényszékek elérhetdsége az alabbi linken talalhaté: http://birosag.hu/torvenyszekek.

Amennyiben az Erintett szokdsos tartézkodasi helye az Eurdpai Unié mds tagallamaban van, akkor a
per a szokdsos tartézkodasi hely szerinti tagdllam hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsaga

el6tt is megindithato.

11. Egyéb rendelkezések

A Tajékoztatd hatdlyos tovabbi rendelkezésig vagy visszavondsig. A Tdarsasdg jogosult a jelen
Tajékoztato egyoldali modositasara.
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